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Estrategia Digital Nacional 

La Estrategia Digital Nacional es el plan de acción que el Gobierno de la República implementará durante 
los próximos cinco años para fomentar la adopción y el desarrollo de las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación (TIC). El propósito fundamental de la Estrategia es lograr un México Digital en el que la 
adopción y uso de las tecnologías maximicen su impacto económico y social en beneficio de la calidad de 
vida de todos. 

La Estrategia Digital Nacional incorpora las tecnologías de la información y comunicación en el desarrollo 
del país, lo que contribuirá a alcanzar las metas del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 que guían los 
esfuerzos del Gobierno de la República. 

¿Cuáles son los ejes de acción de la estrategia? 

Transformación Gubernamental. La Transformación Gubernamental es la construcción de una nueva 
relación entre la sociedad y el gobierno, basada en la experiencia de los ciudadanos como usuarios de los 
servicios públicos. Esta relación se construirá a partir del uso y adopción de las TIC en el Gobierno de la 
República 

Economía Digital. Una economía digital es aquella en la que la asimilación de tecnologías digitales en los 
procesos económicos estimula el aumento de la productividad y el desarrollo de nuevas empresas, 
productos y servicios digitales 

Educación de Calidad. Este objetivo busca integrar y aprovechar a las TIC en el proceso educativo para 
insertar al país en la Sociedad de la Información y el Conocimiento 
Salud Universal y Efectiva. Una política digital integral de salud implica aprovechar las oportunidades que 
brindan las TIC con dos prioridades: por una parte, aumentar la cobertura, el acceso efectivo y la calidad de 
los servicios de salud, y, por otra, usar más eficientemente la infraestructura instalada y recursos destinados 
a la salud en el país. 

Seguridad ciudadana. La seguridad ciudadana se refiere a la utilización de las TIC para promover la 
seguridad y para prevenir y mitigar los daños causados por los desastres naturales 
¿Cómo se acompaña la estrategia digital con las metas del plan nacional de desarrollo? 

México en Paz: Las TIC favorecerán la participación ciudadana mediante: 

1. El acceso a datos abiertos con información pública del gobierno que 

resulte útil y valiosa para la seguridad ciudadana. 2. El acceso a canales de 

comunicación e que permitan a la población convertirse en un actor más 

activo. 3. El acceso a la entrega de servicios públicos y trámites digitales 

que acerquen al gobierno y al individuo. 4. La generación de mecanismos 

de denuncia ciudadana de actos negativos o conductas delictivas que 

vulneren la seguridad de la población. 

México incluyente: La digitalización contribuirá a lograr un México 

incluyente ya que: 1. Facilita que el gobierno provea acceso a servicios 

públicos de calidad. 2. Posibilita que los derechos humanos sean 

garantizados con independencia de la condición social de las personas. 3. 

Permite, además, el ejercicio de los derechos humanos que están 

directamente relacionados con las TIC. 4. Contribuye a la accesibilidad para 

personas con alguna discapacidad, y con ello, a su plena inclusión social. 

México con educación de calidad. Los objetivos permiten: 1. Reducir la 

probabilidad de deserción escolar al proveer un apoyo más intenso al 

alumnado en riesgo. 2. Ampliar las oportunidades de acceso a la educación 

en todas las regiones y sectores de la población. 3. Posibilitar el acceso 

universal a la cultura. 4. Promover la educación a distancia habilitada por 

tecnologías digitales. 5. Potencializa el acceso a los servicios de salud, mediante el empleo de las TIC para 

generar una política digital integral de salud. 

México Próspero. La Estrategia Digital Nacional contribuye al crecimiento de la economía de las siguientes 

formas: 1. Facilita el desarrollo de un ecosistema de la economía digital. 2. Contribuye a la eficiencia de 
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procesos productivos, la apertura de nuevos mercados y la interacción en la economía global. 3. Promueve 

el empleo de calidad, lo que incluye la disminución de la informalidad y la creación de empleos formales. 

Datos relevantes 

 La digitalización es el concepto que describe las 
transformaciones sociales, políticas y económicas asociadas con 
la adopción masiva de herramientas digitales 

Para saber más… 

http://www.presidencia.gob.mx/edn/ 
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