
Procédure à suivre pour la prise d’un rendez-vous en ligne sur le portail MEXITEL. 
 

I. Entrer  sur MEXITEL 
Pour réaliser les démarches relatives à une demande de visa, vous devrez prendre un rendez-vous en ligne 
via le programme MEXITEL, https://mexitel.sre.gob.mx/ . Il est aussi recommandé d’y accéder via les 
navigateurs Google Chrome, Mozilla Firefox o Internet Explorer 9. 
 

II. Créer un compte MEXITEL 
Sur la page principale de MEXITEL, cliquez sur “Créer un compte”. 

 

 
 
Pour créer le compte, vous devez saisir :   

- Prénom(s), nom(s) et date de naissance du demandeur, comme indiqué sur le passeport. 
- Pays de naissance, nationalité, bureau prédéterminé 
- Numéro de téléphone personnel (domicile ou portable)  
- Une adresse Email personnelle 
- Le mot de passe que vous aurez à utiliser pour accéder à MEXITEL. Ce mot de passe doit contenir 

des majuscules, minuscules et chiffres. 
- Cliquez sur l’option ENREGISTRER.  

 

https://mexitel.sre.gob.mx/


 
Le système vous enverra sur votre adresse Email le message suivant Ce message vous demandera de 
cliquer sur le lien pour terminer votre enregistrement.  
 

 

 
 
 
  



III. Prendre un rendez-vous à l’Ambassade du Mexique en Haïti: 
 
Après avoir saisi votre adresse Email et mot de passe, une nouvelle page s’affichera sur laquelle vous 
devrez choisir PLANIFIER 

 
 
 
Sélectionnez Bureau Puerto Principe pour rendez-vous à l’Ambassade du Mexique en Haiti.  
 
 
 
 
 
 
Une fois le Document et la Démarche choisis, il faudra  saisir les informations requises dans les 
champs suivants:  

- No. de Passeport 
- Prénoms(s) 
- Premier Nom de Famille 
- Second Nom de Famille (dans le cas où vous avez deux noms de famille) 
- Date de Naissance 
- Sexe 
- Numéro de téléphone  

Pour accéder au Consulat, les informations fournies devront être exactement identiques à celles 
mentionnées sur votre pièce d’identité. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOTRE NOM 

N. B. : Cet écran va montrer la date 
de disponibilité des rendez-vous et 
les démarches disponibles.  
 
Si le bureau Puerto Príncipe n’est 
pas montré, il n’y a pas de 
disponibilité pour les prochaines 
semaines. 



Avant de continuer, veuillez confirmer le bureau :  

N.B. : Vous pouvez planifier un seul rendez-vous par personne par démarche.  

Etape 1 : Données 

Veuillez fournir toute l’information relative au demandeur et cliquer VÉRIFIER et CONTINUER. Il est 
important de saisir les données telles qu’elles apparaissent sur votre PASSEPORT. Dans le cas contraire, 
l’accès vous sera refusé. 

 

 



Etape 2 : Démarches 

Veuillez choisir la démarche souhaitée :  

Pour légalisation veuillez choisir:  
 

Certificados, Legalizaciones y Visados  
Type: Legalizaciones   

Sous-type: Legalización de Firmas y/o Sellos 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VOTRE NOM 

VOTRE NOM 



Pour visa, veuillez choisir :  
 

- “Con permiso del INM” : Utile pour une demande de visa relative à un regroupement familial 
ou toute Offre d’Emploi commencé auprès de l’Institut National de Migration. Pour cette 
démarche, il est necessaire de saisir votre Número Único de Trámite (NUT) et votre numéro 
de passeport.    

- “Sin permiso del INM” : Utile pour une demande de visa de visiteur, avec lequel vous n’êtes 
pas autorisé à réaliser une activité rémunérée. Par exemple, visa touristique, visa d’étudiant, 
remplacement, etc. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Etape 3 : Documents 

Veuillez répondre les questions suivantes :  

 

 

  

VOTRE NOM 

VOTRE NOM 



Etape 4 : Contact 

Veuillez fournir votre adresse et votre contact en cas d’urgence : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etape 5 : Calendrier 

Le système affichera le calendrier de rendez-vous des jours disponibles en suivant le code de couleur.  

VOTRE NOM 



N. B. : Le système affiche les horaires disponibles pour le jour choisi. Si les rendez-vous disponibles ne 
s’affichent pas, c’est que leur quota est épuisé. De ce fait, ils vous sont demandés de rester attentif à la 
prochaine disponibilité des rendez-vous.  Les rendez-vous sont mis en disponibilité en périodes de 
deux semaines au début et au milieu du mois.  
 
Sauvegarder et imprimer votre rendez-vous. En cliquant sur ACEPTAR, apparait un document en 
format PDF intitulé “Confirmación de cita”. Ce document doit être imprimé de façon à pouvoir le 
présenter au Consulat le jour du rendez-vous. 
 
Recommandations en demandant un rendez-vous 

- Les prises de rendez-vous se font uniquement en ligne sur internet et sont gratuits 
- Fournissez la totalité des renseignements qui vous sont demandés de façon correcte. Si les 

informations de votre rendez-vous ne correspondent pas à votre pièce d'identité, l'accès ne vous 
sera pas accordé. 

- Si il y a un (des) membre(s) de votre famille ou une autre personne qui désirent faire une 
demande de visa, une prise de rendez-vous doit être effectuée pour chacun d’eux. Et ils devront 
aussi se présenter au Consulat. Cette démarche est valable pour les mineurs.  

- Imprimez la confirmation du rendez-vous vu que l’aurez à le présenter à l’entrée du Consulat. Si 
vous n’avez pas la confirmation, l'accès ne vous sera pas accordé. 

- Le jour du rendez-vous, il est important de présenter la documentation complète. Dans le cas 
contraire, vous devrez prendre un nouveau rendez-vous 

o Légalisation: https://embamex.sre.gob.mx/haiti/index.php/asuntos-
consulares/legalizaciones  

o Visa avec le permis de l’INM: https://embamex.sre.gob.mx/haiti/index.php/avisos/172-aviso-
sobre-visas-de-residencia-con-nut-avis-sur-les-demandes-de-visa-residence-avec-nut  

o Visa touristique : https://embamex.sre.gob.mx/haiti/index.php/visas-para-viajar-a-
mexico/turismo/espanol  

o Visa étudiant : https://embamex.sre.gob.mx/haiti/index.php/visas-para-viajar-a-
mexico/estudiante/espanolest  
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