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Servicios de atención telefónica habilitados en España  
por el COVID19 (coronavirus)  

 
Las Comunidades Autónomas, en colaboración con el Ministerio de Sanidad, han 
establecido un protocolo para fortalecer los servicios de atención telefónica con el 
objetivo de realizar revisiones previas en posibles casos de coronavirus y para facilitar 
información general sobre esta enfermedad.  
 
En todos los casos, las autoridades españolas señalan que ante una posible sospecha 
de infección no se debe acudir a centros médicos ni hospitales, permanecer en casa 
y llamar al número que corresponda: 
 

Comunidad Autónoma Servicio telefónico 
Andalucía 955 54 50 60 

Aragón 061 

Islas Canarias 900 112 061 

Cantabria 112 y 061 

Castilla la Mancha 900 122 112 

Castilla y León 900 222 000 

Cataluña 061 

Ceuta 900 720 692 

Comunidad de Madrid 900 102 112  

Comunidad Foral de Navarra 948 290 290 y 112 

Comunidad Valenciana 900 300 555  

Extremadura 112 

Galicia 061 y 900 400 116 

Islas Baleares 061 

La Rioja 941 298 333 y 112 

Melilla 112 

Región de Murcia 900 121 212 y 112 

País Vasco 900 203 050  

Principado de Asturias 112 

 


