GUIA DE USUARIO MiIConsulado

Los trdmites de visas a personas extranjeras se atienden exclusivamente a fravés de
citas que se solicitan en el portal de la Secretaria de Relaciones Exteriores
MiConsulado:

https://citas.sre.gob.mx/

Para poder programar su cita, requiere crear una cuenta en MiConsulado.

En esta Guia encontfrard detalle del procedimiento tanto para la creacion de su
cuenta, como para realizar la solicitud de una cita.

RELACIONES Embojada de México en Espafia
EXTERIORES

Carrera de San Jeréonimo 46, 28014 Madrid

Correo: consmadrid@sre.gob.mx

Horario de atencion al publico: lunes a viernes de 09:00 a 14:00 hrs.
https://embamex.sre.gob.mx/espana



https://citas.sre.gob.mx/
https://embamex.sre.gob.mx/espana/index.php/seccion-consular/tramites-consulares

RELACIONES M ’ d tenid
EXTERIQRES enu ae conifeniaos

0 Recomendaciones generales para el uso del sistema MiConsulado

O Crear unacuenta en MiConsulado

O Ingreso al sistema de programacion de citas

O Primer paso: datos de la oficina consulary de la persona solicitante

O Segundo paso: seleccionar tramites a realizar

O Tercer paso: informacion de contacto

L Cuarto paso: Agendar la cita




RELACIONES :
EXTERIORES Recomendaciones para

el uso del sistema MiConsulado

O Tenga en cuenta que el sistema MiConsulado es un nuevo sistema que requiere mayor
informacion de su parte. Se solicita revisar cuidadosamente toda la informacion antes de
confirmar su cita.

U El hecho de programar una cita no garantiza que le sea expedido el documento que solicita.
Debe presentar toda la documentacidon sefialada en los requisitos del tramite que
corresponda, misma que sera valorada de conformidad con la normatividad vigente.

O Las citas son gratuitas, personales e intransferibles. No hay responsabilidad de las citas
realizadas por terceras personas.

U La informacion sobre requisitos y procedimiento para tramite de visas en la Seccion Consular
de la Embajada la puede consultar en el siguiente enlace:

» https://embamex.sre.gob.mx/espana/?option=com_content&view=article&id=501

O Siga las indicaciones que aqui se presentan, para gestionar adecuadamente su cita.


https://embamex.sre.gob.mx/espana/index.php/seccion-consular/tramites-consulares

RELACIONES
EXTERIORES Crear una cuenta (l)

ES|FR|
jAtencion!
Para poder brindarle la informacion
correspondiente, por favor indique si desea realizar

su tramite en Territorio Nacional o en alguna Oficina

U Ingresar al sistema MiConsulado
https://citas.sre.gob.mx

O Se desplegara una ventana
emergente. De click en oficinas
consulares (b).

O Dar click en el botén
RELACIONES

@ » EXTERIORES
Crear una cuenta ‘



https://citas.sre.gob.mx/

RELACIONES
EXTERIORES

O Para crear una cuenta deberd ingresar:

= Pais donde se encuentra: Espafia

= Oficina consular a la que busca asistir: MADRID

= Pais de nacimiento: México (o el que corresponda).

= Nacionalidad: Mexicana (o la que corresponda).

= Nombre o nombres; apellidos (el primero es obligatorio).

= Un ndmero de teléfono de Espania.

= Un correo electrénico. Algunos servidores no son

aceptados y no podra crear la cuenta (ousque usar una
cuenta de gmail o hotmail).

= Crear una contrasefia que utilizar4 para acceder

al sistema (debe de contener al menos 12 caracteres: al menos
una letra maydscula, una mindscula, un ndmero y un caracter no
alfanumérico (#$ % &).

= La misma contrasefia se introduce por segunda
vez para confirmacion.

O Dar click al botén “Registrar”.

GOBIERND D

- MEXICO

# CITAS V158

Crear una cuenta @

*Tramites para: Oficinas Consulares

*Oficina predeterminada:

MADRID

*Nombre(s):

PRUEBA

*Teléfono principal:

Do Y M

*Contrasefia: @

CitaMexitel#2021

* Campos obligatorios

Crear una cuenta (ll)

*Pais:

Espana

*Pais de Nacimiento:

México
*Primer apellido:

TUTORIAL

Teléfono adicional:

Cod. _
M v

Tramites  Gobiemo @

Idioma »

Estado:

~Selecciona--

*Nacionalidad:

Mexicana

Segundo apellido:

*Correo electrénico: @

comunicaciones202]@outlook.com

*Confirmar contrasefia: @

La contrasefia debe tener
entre 12 y 45 caracteres, al
menas un numero, al

menos una miniscula, al R
Mastrar contrasena

menos una maytscula y al
MEnas U caracter no
alfanumérico

Cancelar ‘ Registrar ‘




RELACIONES
B2

El sistema emite un mensaje de
confirmacién de registro.

Autométicamente enviara a su buzon de
correo electronico un mensaje sobre
“Registro acitas SRE”.

Este mensaje le indicara que para
finalizar su registro, debe hacer clic en el
enlace sefalado, o bien puede pegarlo
en la barra de direccionde su navegador.

En la nueva ventana que abre el sistema
se confirmara que ha creado y activado
su cuenta Mexitel satisfactoriamente.

Cierre la ventana emergente y de click en
el botéon “Programar” para dar comienzo
con la solicitud de su cita.

Crear una cuenta (lll)

Registro a Citas SRE  #ecibidos x

Sistema de Citas citas_sre@sre.gob.mx 2 través de amazonses.com

parami

GOBIERNO DE

MEXICO

Estimado(a)

Has realizado un registro en el sistema de Citas de la Secretaria de Relaciones Exieriores, por favor valida tu cuenta aqui para iniciar

Nota: No serd posible iniciar sesion si la cuenta no se valida. ﬁ

Si tienes problemas para hacer clic en el boton aqui, copia y pega la siguiente URL en tu navegador web:

https:/imexitel sre. gob.mx/register/validate/eyJpdil6li9HV3IM10GVRZ 20y ZitBSUFZWF Z6e EESP SlsInZhbHVIljoiRVZteWppbFZkdiNGU0c20Hpd'
dhODkyNDUyYTcOMGQ1ZWNIY2JkOTc2ZiMyMGYxYWMy YWEyOGJiMTZKOTY5In0=

Confirmacion de datos
Estimado usuario con el objetivo de agilizar la captura de tu
datos para la pr
tu acta de nacil

por fav S
773 donde un operador te atendera.

Irament de contenido




RELACIONES .
EXTERIORES Ingresar al sistema de

programacion de citas

O Ingresar al sistema MiConsulado:

https://citas.sre.gob.m

Términos y condiciones

O Colocar el correo electrénico y la contrasefia s o1 e s o i, )
creada para ingresar a MiConsulado. '

izado y completamente gratuito

O \erifique los términos y condiciones de
privacidad; seleccione la casilla y cierre la e e
ventana emergente. Dar click en el botdn it it
“Ingresar”

O El sistema abre una ventana emergente
recordandole tener a la mano la
documentacion necesaria para poder
agendar su cita.

O Cierre la ventana emergente y de click en el

botén “Programar” para dar comienzo con la
solicitud de su cita.

Iramend de contenido

Confirmacién de datos
(¢ on



https://citas.sre.gob.mx/

RELACIONES . . .
EXTERIORES Primer paso: datos de la oficina

consular y de la persona solicitante (I)

# Citas V158 Programacion de citas PRUEBA TUTORIAL -

Paso 1: Lugar y Datos

Q La primera ventana le permitira seleccionar

Seleccion del lugar @

l a Of IC I na consu l ar a l acu al d esea ac ud | ra 1o oficing o se espliets o ofcatalog e Ofcin Consular e poraue actualmente o iene disporibiiart
presentar su solicitud, registrando el codigo —
Espafia  Espaiia v --Selecciona-- v Jadria ~

postal del lugar donde vive.

O Tenga en cuenta que si la oficina consular
no se despliega en el catalogo es porque
en ese momento NO hay disponibilidad de
citas.

O Seleccione en pais: ESPANA. Oficina
consular: MADRID (o Barcelona, si usted reside en las

comunidades auténomas de Catalufia, Aragon, Islas Baleares o
Valencia).

O En la parte inferior izquierda aparece la
direccion de la Embajada y el catalogo de
tramites disponibles en MiConsulado.
Presione el boton “Seleccionar”.

0 Se abrirda una ventana emergente
solicitando confimar si usted desea
presentar su solicitud en la oficina
consular en Madrid; presione “Aceptar’.




RELACIONES . . .
EXTERIORES Primer paso: datos de la oficina consular

y de la persona solicitante (ll)

Informacion de Solicitantes @

U Posteriormente, en la parte baja de esa
pantalla se solicita la informacion de la
personaque solicitara el tramite.

Ingresa tu CURP para validar tus datos @

O En el caso de personas extranjeras, debera
seleccionar la OpCi()ﬂ Agregar Manualmente Y
rellenar toda la informacion solicitada.

¢ El solicitante no cuenta con CURP o la persona es extranjera? Agregar Manualmente «

U ElI sistema pregunta si la persona
solicitante ya ha obtenido previamente
pasaporte o matricula consular. Presione
‘no” segun corresponda y presione
“verificar’. Si usted no presiona “verificar” el

sistemaindicara error.

jAtencion! No se encontrd ningun registro a nombre de esta persona, puedes continuar con la cita

(El solicitante ya ha obtenido un pasaporte yfo matricula consular previamente?: @ O Si ® No

O Conello, el sistema le permitira continuar y
se habilita el botén para proseguir.

Cancelar ‘ » Continuar

Irament de contenido



RELACIONES

EXTERIORES Paso 2: seleccionar tramites

a realizar (1)

# Citas V158 Programacion de citas- MADRID - 107072021-34895

D La Slgl-“ente Ventana deSp|egaré el Catélogo Paso 1: Lugar y Datos Paso 2: Tramites Paso 3: Documentos Paso 4: Contactos Paso 5: Agenda
de tramites disponibles para que seleccione el

que desearealizar. Seleccion tramites @ 0 00:59:48

Avise: Se debe programar cita inicamente para el tramite que se requiere. En caso de seleccionar tramites distintos al que requiere, el consulado no

Q Si el trdmite de VISAS no aparece en la lista oot

es porque ya no hay citas disponibles parael
periodo habilitado. Tramites disponibles para PEPE PEPINO

*Selecciona uno 0 mas tramites @

U Tenga presente que las citas se habilitan con
un mes de antelacion, durante la primera  onmesds

[ Registro Civil
semana de cada mes. 8 Viss
[ Fé Pblica
[ Certificados, Legalizaciones y Visados

O Seleccione el tramite que requiere. Si usted

gestiona y se presenta con una cita para un
tramite que no corresponde al que requiere no * -

podréa ser atendido.
Cancelar ‘ »




RELACIONES
s

0 Una vez seleccionado el tramite de VISAS,

se solicita informacion general del tipo de
trdmite que requiere, y el subtipo:

Sin _permiso del INM. Para los siguientes
casos (sub tipos):

o Visitante (turismo)

Visitante por larga duracién (turismo)
o Visitante con permiso para
actividades remuneradas

especifico)

o Residente temporal estudiante

o Residente temporal (por solvencia
econdémica; por unidad familiar;
inversionista; invitado por institucion publica
0 privada)

o Residente permanente

(¢]

realizar
(trabajo

Una vez rellenados los campos requeridos
con la informacion correspondiente,
presione el botdn “continuar’ para
proseguir.

Paso 2: seleccionar tramites
a realizar ()

# Citas V158 Programacion de citas- MADRID - 107072021-34895 ISAIAS NOGUEZ =

Paso 1: Lugar y Datos

Paso 2 : Tramites Paso 3: Documentos Paso 4 : Contactos Paso 5: Agenda

© 00:58:30

Aviso: Se debe programar cita tunicamente para el tramite que se requiere. En caso de seleccionar tramites distintos al que requiere, el consulado no
podra atenderle.

Seleccién tramites @

Tramites disponibles para PEPE PEPINOQ

Tramite a realizar Visas

*Tipo de tramite: *Sub tipo de tramite:

—Selecciona—-

Sin permiso del INM

Con permiso del INM [Validacion via servicio

—Selecciona—-

Continuar

# Citas V158 Programacion de citas- MADRID - 107072021-34895

Paso 2 : Tramites Paso 3: Documentos Paso 4 : Contactos

Paso 1: Lugar y Datos Paso 5: Agenda

© 00:54:58

Aviso: Se debe programar cita tinicamente para el tramite que se requiere. En caso de seleccionar tramites distintos al que requiere, el consulado no
podra atenderle.

Seleccion tramites @

Tramites disponibles para PEPE PEPINO

Tramite a realizar Visas

*Tipo de tramite:10 *Sub tipo de tramite:

Sin permiso del INM --Selecciona--

Visitante sin permiso para realizar actividade
Visitante sin permiso para realizar actividade

Visitante con permiso para realizar actividads

| Residente temporal

Residente temporal estudiante

» Continuar

Residente permanente

3
L

Irament de contenido



RELACIONES , : ot
EXTERIORES Paso 2: seleccionar tramites

a realizar (lIl)

# CitasVI58 Programacion de citas- MADRID - 107072021-34895

O Otro de los tipos de tramites de VISAS que
despliegael sistema es:

Paso 1: Lugar y Datos Paso 2: Tramites Paso 3: Documentos Paso 4 : Contactos Paso 5: Agenda

. del N ! Seleccion tramites @ 0 00:53:55
| |
Con perm'so e INM (ValldaCK)n Via servicio Aviso: Se debe programar cita Unicamente para el tramite que se requiere. En caso de seleccionar tramites distintos al que requiere, el consulado no
Web con el |NM) podra atenderle.
= Para solicitudes de visa de residencia temporal por Trémites disponibles para PEPE PEPINO
oferta de trabajo o unidad familiar en los que se tramité -

previamente un oficio ante el Instituto Nacional de
Migracion de México en el que se asigna un nimero
unico de tramite (NUT).

Tramite a realizar Visas

*Tipo de tramite:Tl Sub tipo de tramite:

Con permiso del INM {Validacion via

O Debera ingresar su nUmero de pasaporte y cenvico web con ol INM] ~Seleciona-
el numero Unico de tramite (NUT).

*No. pasaporte: *NUT:

U Una vez rellenados los campos requeridos
con la informacion correspondiente, |
presione el botdn “continuar’ para
proseqguir.

Cancelar ‘ » Continuar

O Importante: si el sistema no reconoce su
informacién, seleccione el tipo de tramite “sin
permiso del INM” y el subtipo “residencia
temporal’.

Irament de contenido



RELACIONES . g
EXTERIORES Paso 3: informacion de contacto

# Citas V158 Programacion de citas- MADRID - 106072021-731M PRUEBA TUTORIAL v

Paso 1: Lugar y Datos Paso 2: Tramites Paso 3: Documentos Paso 4 : Contactos Paso 5: Agenda

O A continuacién, debe ingresar la
infformacion  general sobre su

A ~ Domicilio del solicitante: @ 0 00:56:08

domicilio en Espaia. —

Domicilio de PRUEBA TUTORIAL

O Asimismo, debe indicar los datos de -
una persona a la cual se pueda
contactar en caso de alguna
emergencia.

Espafa

*Direccion:

O Importante: los campos de numero En caso de emergencia avisar a: @
telefénico deben marcarse en verde

*Nombre(s): *Primer Apellido: Segundo Apellido:
como confirmacion de informacion
correcta, de lo contrario, el sistema oo o etono i o st
no le permitira proseguir con la o N R -
agenda de cita. e e e e
O Una vez rellenados los campos
requeridos con la informacién R R e e
correspondiente, presione el botdn
“continuar” para proseguir. =

Irament de contenido



RELACIONES
EXTERIORES

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

La dltima ventana del proceso le permitira agendar su
cita en las fechas disponibles.

El sistema desplegara el calendario de citas de los
dias disponibles. Si el dia aparece en blanco es
porque en esa fecha no hay habilitadas citas.

En caso de que el mes seleccionado se encuentre en
blanco es porque todavia no se encuentra habilitado.

| | ! lacié

A continuacién, presione el dia de citas disponibles y
que sea de su conveniencia. A continuacién, el
sistema desplegara los horarios disponibles.

Presione el horario de su interés. Se abrird una
ventana emergente confirmando la cita y un nimero
de folio.

Al presionar “Descarga confirmacion” se genera en
formato PDF un documento que se sugiere imprimir y
presentar el dia y hora de su cita.

De igual forma, el sistema le enviard a su correo
electrénico un mensaje Confirmacion de Cita, con el
archivo anexo.

Con ello concluye el proceso para solicitar cita.

Paso 4: agendar la cita

# Citas V158 Programacion de citas- MADRID - 106072021-7311 PRUEBA TUTORIAL ~

Paso 3: Documentos Paso 4 : Contactos Paso 5: Agenda

Paso 2 : Tramites

Paso 1: Lugar y Datos

© 00:55:14

Casi sin disponibilidad

® Alta disponibilidad Poca dispenibilidad

[E miércoles, 21 de julio -
e sab S

dom un mar mié Jue vi —

Jjulio de 2021

1:30=m
12:00pm

1215pm

{Tu cita ha sido agendadal

Folio: EP300721100019600128

Irament de contenido
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